
Зображення товару може відрізнятися в залежності від моделі. 
Виробник залишає за собою право змінювати склад, комплектацію, 
технічні характеристики тощо без попереднього повідомлення.

УВАГА!

ПОСІБНИК КОРИСТУВАЧА

ВИСОТОРІЗ АКУМУЛЯТОРНИЙ 20В 
8602
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ТЕХНІЧНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ

Модель 8602

Номінальна напруга 20 В
Тип акумулятора Літій-іонний

Ємність акумулятора 2.0 А•г
Максимальний діаметр різання 200 мм

Розмір ланцюга 8 дюймів
Довжина ланцюга 200 мм

Кути нахилу 3 положення (0° 15° 30°)
Довжина штанги 99 см-148 см

Швидкість холостого ходу 2700 об/хв
Швидкість ланцюга 5.5 м/с

Ємність масляного бака 95 мл

Час роботи На максимальній швидкості: 12 хв
Кількість різань на одному заряді акумулятора

(Діаметр різання 35мм) 120 шт 
Час заряджання 60 хв

Загальна довжина 265 см
Вага 3.48 кг

Включає в себе 1шт ланцюг
1шт напрямна ланцюга

1шт захисний чохол
1шт наплічний пасок

1шт пляшка для мастила
1шт Акумулятор

1шт зарядний пристрій 2А

ПЕРЕЛІК ЧАСТИН

1 2 4 8 9 10 11 12 13 14

15 16 6

5 7

3
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1. Різальний ланцюг
2. Напрямна різального ланцюга
3. Пахисний чохол
4. Кришка мастильного бака
5. Кнопка блокування перемикача
6. Перемикач
7. Руків’я
8. Кнопка регулювання нахилу
9. З’єднувальний шток
10. З’єднувальна труба
11. Цанговий фіксатор механізму регулювання довжини
12. Телескопічна штанга
13. М’яка накладка
14. Пасок
15. Кнопка від’єднання акумулятора
16. Акумулятор

ПОЯСНЕННЯ СИМВОЛІВ НА ВАШОМУ ВИРОБІ

 Захищайте пристрій від несприятливих погодних умов.

 Перед використанням пристрою прочитайте посібник 
користувача.

 Завжди носіть шолом, захисні окуляри та навушники.

 Ризик смертельного ураження електричним струмом. 
Дотримуйтесь відстані не менше 10 м від ліній електропередач.

 НЕБЕЗПЕКА! Не вмикайте пристрій, коли в зоні його дії 
знаходяться діти, люди або домашні тварини. 

 Носіть захисні рукавиці.

 Носіть захисне взуття, щоб захиститися від короткого замикання
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ЗАГАЛЬНІ ЗАСТЕРЕЖЕННЯ ЩОДО БЕЗПЕКИ ПРИ 
РОБОТІ З ЕЛЕКТРОІНСТРУМЕНТОМ

УВАГА!
- Прочитайте всі попередження та всі інструкції з експлуатації! Недотримання попереджень та 

інструкцій може призвести до ураження електричним струмом, пожежі та/або серйозних травм.
- Збережіть усі попередження та інструкції для подальшого використання.

- Термін «електроінструмент» у попередженнях відноситься до вашого електроінструменту, що 
працює від мережі (дротового) або від акумулятора (акумуляторного).

БЕЗПЕКА НА РОБОЧОМУ МІСЦІ
• Тримайте робочу зону в чистоті та добре освітленою. Безлад або 

відсутність належного освітлення можуть призвести до нещасних 
випадків.

• Не використовуйте електроінструменти у вибухонебезпечному 
середовищі, наприклад, у присутності легкозаймистих рідин, газів 
або пилу. Електроінструменти створюють іскри, які можуть запалити 
пил або випари.

• Під час роботи з електроінструментом не підпускайте до нього дітей 
і сторонніх осіб. Відволікання може призвести до втрати контролю.

ЕЛЕКТРОБЕЗПЕКА
• Штепсельні вилки електроінструментів повинні відповідати 

розетці. Ніколи не вносьте жодних змін у штепсельну вилку. 
Не використовуйте жодних перехідників із заземленими 
електроінструментами. Немодифіковані штепсельні вилки та 
відповідні розетки зменшують ризик ураження електричним 
струмом.

• Уникайте контакту тіла із заземленими поверхнями, такими як 
труби. Існує підвищений ризик ураження електричним струмом, 
якщо ваше тіло заземлене.

• Не піддавайте електроінструменти впливу дощу або вологи. 
Потрапляння води всередину електроінструменту збільшує ризик 
ураження електричним струмом.

• Не допускайте пошкодження шнура. Ніколи не використовуйте 
шнур для транспортування, або відключення електроінструменту 
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від електромережі. Тримайте шнур подалі від тепла, мастила, 
гострих країв або рухомих частин. 

• Пошкоджені або заплутані шнури підвищують ризик ураження 
електричним струмом. 

• Під час роботи з електроінструментом на відкритому повітрі 
використовуйте подовжувач, придатний для використання на 
вулиці. Використання подовжувача, придатного для використання 
поза приміщенням, зменшує ризик ураження електричним 
струмом.

• Якщо використання електроінструменту у вологих приміщеннях є 
неминучим, використовуйте блок живлення, захищений пристроєм 
захисту від короткого замикання (ПЗВ). Використання ПЗВ зменшує 
ризик ураження електричним струмом.

• Рекомендується використання джерела живлення через ПЗВ з 
номінальним струмом не більше 30мА або менше.

ОСОБИСТА БЕЗПЕКА
• Будьте уважні, стежте за тим, що ви робите, і керуйтеся здоровим 

глуздом під час роботи з електроінструментом. Не використовуйте 
електроінструмент, якщо ви втомилися або перебуваєте під 
впливом наркотиків, алкоголю або ліків. Мить неуважності під час 
роботи з електроінструментом може призвести до серйозних травм.

• Використовуйте засоби індивідуального захисту. Завжди носіть 
захисні окуляри. Такі захисні приналежності, як протипилова маска, 
неслизьке взуття, захисна каска або засоби захисту органів слуху, 
що використовуються у відповідних умовах, зменшують ризик 
отримання травм.

• Запобігайте випадковому ввімкненню. Переконайтеся, що 
перемикач знаходиться у вимкненому положенні перед 
підключенням до джерела живлення та/або акумулятора, підняттям 
або  перенесення інструмента. Переносити електроінструмент, 
тримаючи палець на вимикачі, або увімкнення електроінструментів 
з увімкненим перемикачем може призвести до нещасного випадку.

• Перед увімкненням електроінструменту вийміть будь-який 
регулювальний або гайковий ключ.  Гайковий або регулювальний 
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ключ, залишений на частині електроінструменту, що обертається, 
може  призвести до травмування.

• Не перевищуйте допустимі навантаження. Завжди зберігайте 
правильну опору та рівновагу. Це дозволить краще контролювати 
електроінструмент у непередбачуваних ситуаціях.

• Одягайтеся належним чином. не вдягайте вільний одяг або 
прикраси. Тримайте волосся, одяг і рукавички подалі від рухомих 
частин. Вільний одяг, прикраси або довге волосся можуть бути 
захоплені рухомими частинами.

• Якщо передбачені пристрої для підключення пиловідведення 
та збору пилу, переконайтеся, що вони підключені та 
використовуються. Використання пиловловлювання може 
зменшити небезпеку, пов’язану з пилом.

ВИКОРИСТАННЯ ТА ДОГЛЯД ЗА АКУМУЛЯТОРНИМ ІНСТРУМЕНТОМ
• Заряджайте акумулятор тільки за допомогою зарядного пристрою, 

рекомендованого компанією Ronix. Зарядний пристрій, який 
підходить для одного типу акумулятора, може створити ризик 
пожежі при використанні з іншим акумулятором.

• Використовуйте електроінструменти тільки зі спеціально 
призначеними для цього акумуляторами від компанії Ronix. 
Використання будь-яких інших акумуляторів може призвести до 
травмування та пожежі.

• Коли акумуляторна батарея не використовується, тримайте її 
подалі від інших металевих предметів, таких як скріпки, монети, 
ключі, цвяхи, гвинти або інші дрібні металеві предмети, які 
можуть з’єднувати одну клему з іншою. Замикання між клемами 
акумулятора може призвести до опіків або пожежі.

• У разі неправильного поводження з акумулятора може витікати 
рідина; уникайте контакту. Якщо контакт випадково стався, 
промийте місце контакту водою. Якщо рідина потрапила в очі, 
додатково зверніться за медичною допомогою. Рідина, що витікає з 
акумулятора може викликати подразнення або опіки.
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ВИКОРИСТАННЯ ТА ДОГЛЯД ЗА ЕЛЕКТРОІНСТРУМЕНТОМ
• Не застосовуйте силу до електроінструменту. Використовуйте 

правильний електроінструмент для конкретного завдання. 
Правильний електроінструмент виконає роботу краще і безпечніше 
з тією швидкістю, на яку він був розрахований.

• Не використовуйте електроінструмент, якщо перемикач не 
вмикає і не вимикає його. Будь-який електроінструмент, який не 
контролюється перемикачем, є небезпечним і підлягає ремонту.

• Перед виконанням будь-яких регулювань, заміною приладдя 
або зберіганням електроінструменту від’єднайте вилку від 
джерела живлення та/або акумулятор від електроінструменту. 
Такі профілактичні заходи безпеки зменшують ризик випадкового 
запуску електроінструменту

• Зберігайте вимкнений електроінструмент у місцях, недоступних 
для дітей, і не допускайте до роботи з ним осіб, які не ознайомлені 
з електроінструментом або цією інструкцією. Електроінструменти 
небезпечні в руках непідготовлених користувачів.

• Обслуговуйте електроінструменти. Перевірте, чи немає люфту 
або зчеплення рухомих частин, поломки деталей і будь-яких 
інших умов, які можуть вплинути на роботу електроінструменту. 
Якщо інструмент пошкоджений, відремонтуйте його перед 
використанням. Багато нещасних випадків спричинені поганим 
обслуговуванням електроінструментів.

• Тримайте ріжучі елементи гострими та чистими. Належним чином 
доглянуті ріжучі інструменти 

• з гострими ріжучими кромками мають меншу ймовірність 
заклинювання та простіше контролюються

• Використовуйте електроінструмент, приладдя, насадки і т.д. 
відповідно до цієї інструкції, з урахуванням умов експлуатації 
та виконуваної роботи. Використання електроінструменту не за 
призначенням може призвести до виникнення небезпечної ситуації.
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ОБСЛУГОВУВАННЯ
• Доручайте обслуговування електроінструменту кваліфікованому 

спеціалісту з ремонту, який використовує лише ідентичні запасні 
частини. Це забезпечить безпеку електроінструменту. 

• Дотримуйтесь інструкцій щодо змащування та заміни приладдя.
• Тримайте рукоятки сухими, чистими та без мастила

ЗАПОБІЖНІ ЗАХОДИ ПРИ РОБОТІ З ВИСОТОРІЗОМ

ЗАПОБІЖНІ ЗАХОДИ ПРИ ОБРІЗАННІ СТОВБУРОВОЮ ПИЛКОЮ

1- Ніколи не стійте безпосередньо під гілкою, яку обрізаєте. Завжди 
перебувайте за межами траєкторії падіння уламків.

2- Ніколи не стійте на драбині або іншій нестійкій опорі під час роботи 
з пилою. Завжди використовуйте обидві руки для роботи з пилою. 
Завжди підтримуйте постійний тиск на пилу під час розпилювання, але 
не намагайтеся проштовхнути пилу крізь деревину.
Не використовуйте пилу для розпилювання гілок, діаметр яких 
перевищує довжину напрямної шини.



9

3- Не допускайте, щоб інші особи потрапляли під ріжучий кінець пили 
та перебували на на безпечній відстані від робочої зони.

4- Не використовуйте пилу поблизу кабельних, електричних або 
телефонних ліній.

Дотримуйтесь мінімальної відстані 3 метри від усіх ліній 
електропередачі.
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ЗАРЯДКА АКУМУЛЯТОРА
Акумулятор потрібно заряджати перед першим використанням, а також 
щоразу, коли він не виробляє достатньо енергії для виконання завдань, 
які раніше легко виконувались. Під час заряджання акумулятора 
вперше або після тривалого зберігання він приймає заряд лише на 80%. 
Після кількох циклів заряджання та розряджання акумулятор досягне 
повної ємності. Під час заряджання акумулятор може нагріватися, це 
нормально і не свідчить про проблему.
Від’єднайте його від інструмента та вставте в зарядну станцію. 
Акумуляторна батарея вставляється в зарядний пристрій тільки одним 
способом. Не застосовуйте силу. Переконайтеся, що акумулятор 
повністю вставлений в зарядний пристрій.

ПРОЦЕС ЗАРЯДЖАННЯ
Ці зарядні пристрої не потребують жодних налаштувань і спроектовані 
так, щоб працювати з ними було максимально просто. Просто вставте 
акумулятор у гніздо зарядного пристрою, і він автоматично почне 
заряджати його.

ВАЖЛИВІ ПРИМІТКИ ЩОДО ЗАРЯДЖАННЯ
1- Дайте акумулятору охолонути перед зарядкою після використання 
пили. 

(ПРИМІТКА: Гарячий акумулятор, поміщений у зарядний пристрій, заряджатися не буде).

2- НЕ заряджайте акумулятор за температури повітря нижче 40°F (4 °C) 
або вище 104°F (40 °C). Це важливо і допоможе запобігти серйозному 



11

пошкодженню акумулятора. Найдовший термін служби та найкращі 
характеристики можна отримати, якщо заряджати акумулятор за 
температури повітря близько 75°F (24°C).
3- Під час заряджання зарядний пристрій може гудіти і нагріватися на 
дотик. Це нормальний стан і не є ознакою несправності.
4- Якщо акумулятор не заряджається належним чином:
- Перевірте силу струму в розетці, увімкнувши в неї лампу або інший 
прилад.
- Перевірте, чи підключена розетка до перемикача, який вимикає 
живлення, коли ви вимикаєте світло.
- Якщо розетка справна, але зарядка не відбувається належним чином, 
зверніться до сервісного центру Ronix.
5- Щоб продовжити термін служби акумулятора, не залишайте 
акумулятор на зарядному пристрої на тривалий час (понад 30 днів без 
використання), це може значно скоротити загальний термін служби 
акумулятора.

УВАГА!
Ріжучі кромки ланцюга гострі. Використовуйте захисні рукавички під час роботі з ланцюгом).

1- Вийміть акумулятор з ланцюгової пилки.
2- З’єднайте кінцеву частину опори різального блока з телескопічною
опорою та зсунути їх до упору.

ВАЖЛИВО!
При вставці випукла частина 1 повинна бути спрямована в паз 2 і повинна бути вставлена до 

кінця.

1 2
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3- Затягніть цанговий фіксатор вузла стику.

ВАЖЛИВО!
Штанга не повинна шататися

Заблокованно

Розблоковано

4- Щоб змінити довжину:

1- Тримайте трубку (5) однією рукою, а потім ослабте спусковий 
механізм (3).
2- Встановіть ручку на потрібну довжину і затягніть спусковий механізм 
(3).

ВАЖЛИВО!
Перед блокуванням спускового важіля потрібно затягнути гайку (4).

3

5

4
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5- Засувки на ремінці закріплюються гвинтом. 

6- Маслянка всередині подає масло в мастильний бак пили.

ВАЖЛИВО!
Заповнивши бак мастилом, ви повинні закрутити кришку.

7- Щоб вставити акумуляторну батарею, вставте  виїмку вздовж 
рукоятки та вставте її в до упору, доки кнопка від’єднання акумулятора 
(18) не повернеться в початкове положення.
Щоб вийняти акумуляторну батарею, витягніть її з інструменту, 
потягнувши вниз за кнопку від’єднання акумулятора (18).
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Дістати

18

Вставити

8- Щільно утримуйте штангу (9). Перемістіть фіксуючу кнопку (8) вгору, 
а потім поверніть робочу пилу в потрібне положення. Знову відпустіть 
фіксуючу кнопку (8) і перевірте, чи пила зафіксована на місці.

0°

15°

30°

8

9

НАТЯГ ПИЛЯЛЬНОГО ЛАНЦЮГА

УВАГА!
Перед технічним обслуговуванням вийміть акумулятор з ланцюгової пили. При контакті з рухомим 

ланцюгом можна отримати важкі або смертельні поранення.

УВАГА!
Ріжучі кромки ланцюга гострі. Використовуйте захисні рукавички під час роботи з ланцюгами.
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УВАГА!
Під час чищення корпусу пили:

- не занурюйте пилу в будь-які рідини.
- не використовуйте засоби, що містять аміак, хлор або абразивні речовини

- не використовуйте хлоровані миючі засоби, тетрахлорид вуглецю, гас або бензин

ПРИМІТКА:
Натяг пиляльного ланцюга правильно налаштований на заводі виробника. Новий ланцюг буде 
розтягуватися. Регулярно перевіряйте натяг нового ланцюга (після від’єднання акумулятора) 

протягом перших 2 годин роботи. Дайте ланцюгу охолонути. 
Для перевірки натягу ланцюга виконайте наведені нижче дії:

1- Вийміть акумулятор з ланцюгової пили.
2- Покладіть ланцюгову пилу на тверду поверхню, щоб перевірити натяг ланцюга.

3- З легким зусиллям потягніть ланцюг від нижньої частини направляючої шини і відпустіть. Якщо 
ланцюг легко повертається на місце, то натяг правильний.

Напрямна шина

РЕГУЛЮВАННЯ НАТЯГУ ПИЛЯЛЬНОГО ЛАНЦЮГА

1- Перед регулюванням ланцюга ослабте натяжний маховик (5).
2- Повертайте регулювальне колесо (6) до тих пір, поки не зникне 
провисання ланцюга.
3- Одягнувши захисні рукавички, потягніть за ланцюг, щоб перевірити 
його натяг.
4- Не натягуйте ланцюг занадто сильно. Надмірний натяг призведе 
до надмірного зносу і скоротить термін служби напрямної шини та 
ланцюга. Надмірний натяг також зменшує кількість розрізів на одному 
заряді акумулятора.
5- Після правильного натягу ланцюга міцно затягніть натяжний маховик 
(5).
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Натяжний маховикРегулювальне колесо
 

РІЗАННЯ ПИЛОЮ

1- Переконайтеся, що акумулятор ланцюгової пили повністю 
заряджений.
2- Приєднайте акумулятор до пили.
3- Візьміть пилу обома руками. Використовуйте призначені для цього 
місця. Використовуйте міцний хват. 
4- Переконайтеся, що ваша опора міцна. Тримайте ноги нарізно. 
Розподіліть свою вагу рівномірно на обидві ноги.
5- Коли будете готові зробити розріз, натисніть на блокування 
спускового гачка та стисніть спусковий гачок. Це увімкне висоторіз. 
Відпустивши спусковий гачок, пила вимкнеться. 
6- Вийміть працюючу на повній швидкості пилу з розрізу.
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ЧИСТКА ТА ОБСЛУГОВУВАННЯ

ЧИСТКА КОРПУСУ ПИЛКИ
Підтримуйте корпус пили в чистоті. Використовуйте м’яку тканину, 
змочену мильним розчином. Протріть корпус пили для очищення.

ДОГЛЯД ЗА НАПРЯМНОЮ ШИНОЮ
Нерівномірний знос шини є причиною більшості проблем з 
направляючою планкою. Неправильне заточування ланцюгового 
полотна та налаштування глибиноміра часто призводить до цього. Коли 
полотно зношене нерівномірно воно розширює паз напрямної шини. 
Це призводить до брязкоту ланцюга та вискакування заклепок. Пила не 
ріже прямо. Замініть напрямну планку якщо це сталося.
Перед заточуванням ланцюга перевірте напрямну планку. Зношена 
або пошкоджена напрямна планка є небезпечною. Зношена або 
пошкоджена напрямна планка може пошкодити ланцюг. Це також 
ускладнить різання

Напрямна
планка

Паз напрямної планки

Нормальна
напрямна

планка

Нерівномірно зношена
напрямна

планка
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ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ НАПРЯМНОЇ ПЛАНКИ
1. Зніміть напрямну планку з бензопили.
2. Періодично видаляйте тирсу з паза напрямної планки. 

Використовуйте шпатель або дріт.
3. Очищайте маслтильні пази після кожного дня використання.
4. Видаліть задирки з боків напрямної планки. За допомогою плоского 

напильника зробіть бічні краї квадратними.

Замініть напрямну планку, коли:
- планка зігнута або тріснула.
- внутрішня канавка планки сильно зношена.

Мастильний паз

Очищення тирси
шпателем

Напрямна
планка

Задирка

Плаский
надфіль

ЗАТОЧКА ПИЛЯЛЬНОГО ЛАНЦЮГА
Тримайте ланцюг гострим. Ваша пила буде різати швидше та 
безпечніше. Затуплений ланцюг призведе до надмірного зносу зірочки, 
напрямної шини, ланцюга та двигуна. Якщо вам доводиться з силою 
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вганяти ланцюг у деревину, а при розпилюванні утворюється лише 
тирса з невеликою кількістю великої стружки, ланцюг затупився.

ЗАТОЧУВАННЯ РІЗЦІВ
Для заточування під кутом 30° використовуйте напилок з 
направляючою.
1- Відрегулюйте ланцюг для правильного натягу.
2- Затисніть напрямну шину в лещатах, щоб утримувати пилу. (Примітка: 
не затискати ланцюг).
3- Вставте круглий напилок у паз між верхньою пластиною та 
глибиноміром на ланцюгу. Направляюча пилки повинна опиратися як 
на верхню пластину, так і на 
пластини так і на глибиномір. (Примітка: Напилок повинен знаходитися 
в середній точці напрямної планки).

Напрямок напилка

Напрямна для напилка

Направляюча мітка 30°

Круглий напилок 5/32’’

ПРИМІТКА!
На цій ілюстрації показано розміщення направляючої та напрямок подачі напилка для заточування 

різців на лівій стороні ланцюга.

4- Тримайте направляючу для напилка рівно. Переконайтеся, що 
відмітка 30° на направляючій знаходиться паралельно центру 
напрямної планки Це гарантує, що ваші різці знаходяться під кутом 30°.
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5- Обточуйте різець зсередини назовні, поки він не стане гострим. 
Обточуйте тільки в цьому напрямку.(Примітка: Два або три проведення 
напилком повинні 
загострити різець).

ЗАМІНА ПИЛЯЛЬНОГО ЛАНЦЮГА

ВАЖЛИВО: Не затискайте бензопилу в лещатах для заміни пиляльного ланцюга або напрямної 
шини. Замінюйте ланцюг, коли ріжучі елементи занадто зношені, щоб їх можна було заточити, 
або коли ланцюг розірвався. Використовуйте тільки запасний ланцюг, рекомендований у цьому 

посібнику. 

Завжди використовуйте новий ланцюг. 
1- Ослабте натяжний маховик.
2- Зніміть кришку зірочки, натяжний маховик та регулювальне колесо.
3- Зніміть пиляльний ланцюг.
4- Розмістіть новий ланцюг навколо ведучої зірочки, вздовж верхнього 
паза напрямної шини та навколо наконечника напрямної шини. 
Примітка: Зверніть увагу на ріжучі кромки ланцюга. 
5- Встановіть кришку зірочки в паз.
6- Зафіксуйте кришку зірочки за допомогою натяжного маховика.
(ВАЖЛИВО: Не закручуйте дуже сильно).
7- Відрегулюйте натяг ланцюга.
8- Надійно затягніть натяжний маховик.

УВАГА!
Не надягайте ланцюг на пилу задом наперед. Якщо ланцюг надітий задом наперед, пила буде сильно 

вібрувати і не буде різати.
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Кришка
зірочки

Натяжний
маховик

Пиляльний
ланцюг

Регулювальна
шайба

Напрямна
шина

Регулювальне
колесо

Позиціонуючий пазКолесо зірочки

Ріжуча кромка

Напрям ланцюга
Ріжуча кромка

Наконечник напрямної шини
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ЗБЕРІГАННЯ ТА ОБСЛУГОВУВАННЯ

Зберігайте пристрій та аксесуари до нього в темному, сухому та 
захищеному від морозу місці, а також недоступному для дітей місці. 
Оптимальна температура зберігання від 5 до 30˚C.

-Зберігайте електроінструмент в оригінальній упаковці.
-Накривайте електроінструмент, щоб захистити його від пилу та вологи.
-Зберігайте інструкцію з експлуатації разом з електроінструментом.
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З гарантійними умовами згоден. 

Підпис покупця:  __________________________________ 

ГАРАНТІЙНИЙ ТАЛОН №  ____________________________

Товар/модель  ____________________________________

Серійний номер __________________________________

Термін гаранії:  12 місяців

Дата продажу ____________________________________

Продавець (назва, телефон) 

_______________________________________________

Печатка та підпис продавця 

_______________________________________________

З гарантійних питань звертайтесь до сервісних центрів. 
Про адреси та контакти ви можете дізнатись на сайті: www.ladniy.com.ua 

або за номерами: +38 (044) 371-40-69;  +38 (095) 329-44-99

УМОВИ ГАРАНТІЙНОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ

1. Гарантійне обслуговування надається протягом терміну гарантії, при наявності Гарантійного талону, 
ЗАПОВНЕНОГО НАЛЕЖНИМ ЧИНОМ, виробу в повній комплектації та документа, що засвідчує покупку (чек, 
товарна накладна тощо)
2. Гарантійне обслуговування не підтримується в разі порушення правил експлуатації, зберігання або перевезення 
виробу, що зазначені в інструкції по експлуатації виробу.
3. Гарантійне обслуговування скасовується у випадках:
- наявності механічних пошкоджень або слідів стороннього втручання;
- пошкодження викликані стихійним лихом або нещасним випадком, включаючи й блискавку, потраплянням у 
виріб сторонніх предметів, рідин, комах, тощо;
- пошкодження викликані застосуванням або підключенням нестандартних або несправних периферійних 
пристроїв, аксесуарів; 
- якщо на інструменті відсутній серійний номер, немає можливості визначити дату продажу;
- двигун вийшов з ладу у разі неправильного підключення двигуна/щіток, відключення плавного пуску;
- вузол вийшов з ладу внаслідок удару/падіння/зовнішнього нагрівання/іржі/надмірного забруднення/наявності 
предметів та рідин (вентиляційні канали);
- вийшли з ладу одночасно статор і ротор через недотримання часових інтервалів під час роботи з 
інструментом/перегрівання внаслідок забруднення вентиляційних каналів/перевищення споживаної потужності;
- сталося природне зношування вузлів і механізмів (колектор, планетарні пари);
- у разі втрати ємності АКБ внаслідок використання при негативних температурах, природного зношування;
- будь-яке пошкодження мережевого кабелю.
4. Гарантія не поширюється на витратні матеріали та додаткові аксесуари.


